
●総則 

第 1 条（目的） 

１．川嶋印刷株式会社（以下、当社という）は、「そいっ！とデザイン」利用規約（以下、

「本規約」という）を定め、定額デザイン制作サービス「そいっ！とデザイン」（以下、「本

サービス」という）を提供します。 

２．本サービス利用契約者（以下、「契約者」という）と当社は、本規約を誠実に遵守する

ものとします。 

第２条（本規約の範囲） 

１．本サービスの利用規約は契約者と当社との間における本サービスの利用に係る条件に

付いて適用します。 

第３条（本規約の変更） 

１．本規約を変更するときは、当社の判断により契約者の承諾なく随時変更・改訂できるも

のとし、全ての契約者と当社の間で効力を有するものとします。 

２．当社が本規約の変更・改訂を当社の定める方法により告知した時点から変更・改訂され

た規約が最新の規約として、全ての契約者と当社の間で効力を有するものとします。 

３．本規約変更後も継続して本サービスを利用された場合は、それにより規約変更に同意し

たものとみなします。 

第４条（本規約の公表） 

１．本規約は、本サービスの WEB サイトに公表します。 

 

●サービス 

第５条（本サービス内容） 

１．本サービスの定額制プランは、所定の料金を支払うことによって、契約期間中オプショ

ン内容を除くサービスを受けることができます。 

２．本サービスは、契約者が制作に必要な原稿（レイアウト指示書・テキスト・画像等）と

当社指定の制作ヒアリングシートに必要事項をご記入の上、チャットワークまたはメール

にて支給していただくものとします。  

３．本サービスには、次の項目は含まないものとします。 

※電話・訪問による打ち合わせ等、マーケティング・販売促進プラン立案、撮影、モデル等

の人材手配、建築・展示パース、コピーライティング、契約者指定の市販画像・ソフトの購

入、メールマガジン制作、ホームページアクセス解析およびこれらに付随する項目。 

４．本サービスは、 Illustrator、Photoshop、Office 環境下の Excel・Word・PowerPoint の

ソフト用いて制作可能なものとします。 

また、使用フォント（書体）は当社保有のものに限らせていただきます。 

５．校了後のデータ納品方法は、ai・pdf・jpg・png・docx・xlsx・pptx の何れかの形式にて

チャットワーク、メール、ファイル便での送信を基本とします。したがって契約者のパソコ



ン環境によっては意図と異なる表示・出力となる場合があります。 

６．本サービスの営業時間は、10：00～17：00 までとします。 

７．本サービスは、土曜・日曜・祝日・祝日法による休日およびゴールデンウィーク・夏季・

年末年始、当社が定める休日は休業とします。なお、ゴールデンウィーク等の休日について

は本サービスの WEB サイトでお知らせします。 

８．本サービスは、契約１口につき制作の進行は１件とし同時に複数の案件の進行はできま

せん。ただし、複数契約の場合は契約数に応じた案件数の進行が可能となります。 

９．本サービスで依頼できる回数・内容・納期等は必ずしも希望に添えるとは限らず、やむ

を得ない場合はお断りする場合があります。 

10．データを納品した時点で案件の終了となります。データの納品後の修正・改版は別案件

としての対応となります。 

11．本サービスの提供期間は、当社が個別に契約者に通知する各プランのサービス開始日か

らサービス終了日までとなり、契約更新された場合を除き、サービス終了日を超えてのデー

タ納品は出来ません。 

12．当社は本サービスの内容を予告なく変更することがあります。その場合、その変更内容

について、可能な限り速やかに当社 WEB サイト・メールにて告知するものとします。 

 

第６条（本サービスの提供） 

１．当社は契約者との間で本契約に則った契約が成立することにより契約者に対し本サー

ビスを提供します。 

２．当社は本サービスの運営の全部または一部を当社指定の第三者に業務委託できるもの

とし、契約者はあらかじめこれを承諾するものとします。 

３．本サービスに文字・内容校正は含まれておらず、契約者の校了をもって制作終了 

とします。 

   

 

第７条（本サービスの一時中断および終了） 

１．当社は、本サービスの全部もしくは一部の提供が困難または不可能になった場合、本サ

ービスの全部または一部を当社の判断で終了することができるものとします。 

２．当社はサービスを終了する場合、１か月前までにその旨を当社所定の方法（本サービス

の WEB サイト、メール、チャットワーク等）で告知します。ただし、やむを得ない場合は

事前の通知なくサービスを終了する場合があります。 

３．当社は、当社の都合で本サービスを終了する場合、契約者へ残りの契約月分の料金 

を返金するものとします。ただし、当社指定の期間内に契約者から返金方法の指定がないな

ど返金が不可能な場合は、契約者において返金の請求を放棄したものとみなします。 

また、本サービスの提供の終了に生じた損害に対し、一切の責任を負いません。 



第８条（本サービスの提供の停止） 

１．契約者が以下の各項目のいずれかに該当する場合、当社は何らかの催告を経ずに契約者

に対する本サービスの提供を停止、もしくは停止のために必要な措置をとることができる

ものとします。また、当社は本サービスの提供停止に関する理由を説明する義務を負わない

ものとします。 

・本サービスの運営を妨害した場合。 

・本サービスまたは当社の名誉を著しく毀損した場合。 

・本規約のいずれかの項目に違反した場合、またはその合理的な疑いがあると判断 

される場合。 

・当社が契約者として不適当と判断した場合。 

・当社指定口座に利用料金の振り込みが滞った場合。 

２．当社は、前項により本サービスの提供停止を受けた契約者に対し、契約者がすでに 

支払った本サービスの契約金等一切を変換しないものとし、契約者はあらかじめこれに承

諾するものとします。 

 

●契約 

第９条（本サービスの申し込み） 

１．本サービスの申し込みをするときは、本規約の内容を承諾したうえで当社所定（本サー

ビスの WEB サイト「お申込み」ページ）の手続きに従って申し込むものとし、当社が申し

込みメールを受信した時点で申込者は本規約に同意したものとみなされます。 

２．申込者が契約時に提供する情報は正確であることが必須の要件となります。 

３．当社は本サービス利用希望者について、必要に応じて当社所定の審査を行う場合があり

ます。 

 

第１０条（契約申し込みの承諾） 

１．当社が本サービスの利用を承諾した場合は申込者に対してメールにてその旨を通知す

るものとします。 

２．当社は次の場合は本サービスの利用を承諾しない事があります。また申し込みの承諾後

においてもサービスの提供を取り消すことができるものとします。 

・利用申込に際し虚偽の記載があった場合。 

・本サービスに係る契約の申込者が、第１８条（禁止事項）に定める行為を遵守できない

恐れがあると当社が判断した場合。 

・本サービスを提供することが技術上著しく困難な場合。 

・契約者（申込者）が本サービスの利用料金の支払いが困難と当社が判断した場合。 

３．当社が申し込みを承諾しない場合には申込者に対しメールにてその旨を通知するもの

とします。 



 

第１１条（届け出事項の変更） 

１．契約者は本サービスに係る契約申し込みの際、またはその後当社に届け出た内容に変更

が生じたときは速やかにその旨を当社に届け出るものとします。 

２．契約者の届け出情報が不正確もしくは不十分、または必要書類の提出をしなかっ                       

た場合など契約者の責により登録情報を変更できなかった場合、これに基づき本サービス

を提供できずに発生した損害に対して一切その責任を負いません。 

３．当社は届け出されている連絡先に虚偽の記載がた場合、または契約者が連絡先情    

報を提供しない場合、本サービスを提供できず、これに起因して発生した損害に対して一切

その責任を負いません。 

 

第１２条（権利義務の譲渡等禁止） 

１．契約者は、本サービスに係る契約上の権利もしくは義務の全部または一部を第三者に譲

渡もしくは貸与し、または担保に供することはできません。 

 

第１３条（契約者による契約の解除および更新） 

１．契約者が本契約を解除する場合は、契約期間終了の１か月前までに当社にチャットワー

クまたはメールで申し出ることとします。 

２．契約期間終了の１か月前までに解除の申し出がない場合には、本サービスを自動更新す

るものとします。 

 

第１４条（当社による契約の解除） 

１．当社は契約者が本規約に違反したときには、本サービスに係る契約を解除することがあ

ります。 

２．当社は第 8 条（本サービスの提供停止）に基づき本サービスの提供を停止した場合、停

止の日からその原因となった事由が 10 日以内に解消されないときには、本サービスに係る

契約を解除することがあります。 

３．当社は前項までの定めにより本サービスに係る契約を解除しようとするときは、チャッ

トワークまたはメールにてその旨を通知するものとします。 

ただし、当社が緊急と判断した場合は、この限りではありません。 

４．当社は契約者が以下の各号の何れかに該当する場合、本サービスの契約を解除すること

があります。 

・契約者が実在しないこと、またはその恐れが判明した場合。 

・利用申し込み等に虚偽の事項を記載したことが判明した場合。 

・契約者が第１８条（禁止事項）に定める行為を守らなかった場合。 

・契約者の責により当社が本サービスを提供できないと判断した場合。 



・契約者が本サービスの利用料等の支払い、その他債務履行が不能もしくは困難になった

と当社が判断した場合。 

・契約者が、以前に当社から契約者の責により本サービスの停止・中止を受けたことが判

明した場合。 

５．当社は前項により本サービスの契約の解除を受けた契約者に対し、契約者が既に当社に

支払った本サービスの契約金等一切を返還しないものとし、契約者はあらかじめこれを承

諾するものとします。 

６．当社は前項までの規定による本サービスに係る契約の解除により生じた損害に対し一

切の責任を負いません。 

 

第１５条（契約終了後の措置） 

１．本規約の定めに従い本サービスに係る契約が解除され、または終了した場合、これ以降

デザインの制作・改訂等のサービスを利用できないものとします。 

 

●料金支払義務 

第１６条（利用料金） 

１．契約者は当社に対して本サービスの WEB サイトに記載されている各プラン利用料、オ

プション利用料を本規定に従って支払うものとします。 

また、利用料の支払いが遅延した場合、遅延損害金（利用料金の年率 6％）を支払うものと

します。 

 

第１７条（支払方法） 

１.契約者は本サービスの提供を受けるにあたり、本サービスが開始される事前に当社が指

定する次の方法で利用料を支払うものとします。 

・「各種プラン」 

当社が定める毎月サービス開始起点日の５営業日前までに利用料金を当社指定口座に振

り込むものとします。 

・オプションプラン 

当社からの請求書発行（チャットワークまたはメール添付送信）を受け、１週間以内に当

社指定口座に振り込むものとする。 

２．本サービスは利用料金の振込確認後、本サービスを利用できるものとします。 

 

●禁止事項 

第１８条（契約者の禁止事項） 

１.当社は契約者に対し、以下の行為を禁止します。 

・当社または第三者に対し損害を与え、または与える恐れがある行為およびそれらの者の名



誉を棄損・侮辱する行為。 

・本サービスの提供を妨げるような行為。 

・補遺例に違反する行為、または違反する恐れのある行為。 

・契約者が契約者以外に本サービスの全部もしくは、その一部を利用させる行為または転

売・譲渡する行為。 

・作成データの転売・譲渡・貸与。 

・公序良俗に反するデータの利用およびデータ作成依頼。 

・わいせつな表現および画像の利用、暴力的・残虐的な表現および画像の利用、また、それ

らを使用したデータの作成依頼。 

・風俗産業、悪徳商法、ポルノ、アダルトサイト、出会い系サイト等へのデータの利用およ

びデータ作成依頼。 

・反社会的勢力（団体・個人問わず/暴力団、暴力団関係者、社旗運動標榜団体、政治活動

標榜団体、その他反社会的勢力またはそれに関与するもの）へのデータの利用およびデータ

作成依頼。 

・誹謗中傷その他不当な用途への利用およびデータ作成依頼。 

・当社の業務時間以外におけるデータ作成依頼。 

・当社担当ディレクターを経ずに行う当社デザイナーおよびスタッフへの直接のデータ作

成依頼。 

・当社担当ディレクター・デザイナー・スタッフを契約者およびその企業に採用すること。

（但し当社を退職後、１年以上経過している場合はこの限りではない） 

・第三者の知的財産権、肖像権その他の権利を侵害またはその恐れのある行為。 

・その他、当社が不適切と判断する行為。 

 

●責任及び免責 

第１９条（損害賠償責任） 

契約者および当社は相手方の責に帰すべき事由より、直接かつ現実に被った被害に限り、相

手方に対して損害賠償を請求することができるものとします。 

ただし、損害賠償額は本サービスの対価として定めた当該契約期間の利用料の総額を超え

ないものとします。 

 

第２０条（免責の承認） 

１.当社は契約者から受けた指示と明らかに相違するデザインを除き、デザインの内容につ

いて何ら保障いたしません。 

２.契約者から支給されたデータ等を使用したデザインの内容あるいは契約者による使用態

様が直接的・間接的を問わず第三者の法的権利を侵害する等の理由により生じた紛争につ

いては契約者が自己の責任と負担においてこれを解決し、当社はいかなる責任や負担も負



わないものとします。 

３.当社は本サービスを前項の免責を前提にして提供するものであり、前項の免責に同意し

ない契約者に対し、本サービスを提供する事はできません。 

４.本サービスの校了は契約者の最終確認をもって校了とし、誤植・脱字・誤字・誤画像・他

想定外も含めた間違い等に関しても契約者の責に帰すべき事由とします。 

また、完成データを利用しての損害や損失は一切の責任を負いません。 

５.天変地異・紛争・機器の故障等により作成中のデータやお預かりしたデータが消失した

場合。 

 

第２１条（不可抗力） 

１.地震・台風・津波・その他の天変地異・輸送機関の事故・不慮の事故や疾病・その他の不

可抗力により、本契約の全部または一部の履行の遅延、履行不能が生じた場合には、契約者、

当社ともにその責任を負わないものとします。 

２.前項に定める事由が生じ場合には、直ちに相手方に対しその旨を通知し、以後の対応に

ついて協議するものとします。 

 

●権利の帰属 

第２２条（知的財産権、著作権の帰属） 

１ .本サービスによって作成および改訂等されたデータの著作権、その他の知的財産      

権は契約者が当社に提供した文章および画像を除き、当社に帰属するものとします。 

２.本サービスで作成したデザイン・資料は、当社のデザイン実績としてパンフレット・WEB

上で使用できるものとします。 

ただし、開示不可のデザイン・資料については、事前に契約者より当社に連絡するものとし

ます。 

 

●反社会的勢力への対応 

第２３条（反社会的勢力の排除） 

１.契約者および当社は本サービスの契約に際し、現在、暴力団・暴力団員・暴力団準構成

員・暴力団関係企業・総会屋等、社会運動等標榜ゴロまたは特殊知能暴力団等、その他これ

らに準ずるもの（以下、総称して「反社会的勢力」という）でないこと、および次の各号に

該当しないことを表明し、かつ、将来にわたっても該当しないことを誓約します。 

・反社会的勢力が経営を支配していると認められる関係を有すること。 

・反社会的勢力が経営に実質的に関与していると認められる関係を有すること。 

・自社、自己もしくは第三者の不正の利益を図る目的または第三者に損害を加える目的を持

っているなど、不当に反社会的勢力を利用していると認められる関係を有すること。 

・反社会的勢力に対して資金等を提供し、または便宜を提供するなどの関与をしていると認



められる関係を有すること。 

・役員または経営者に実質的に関与している者が反社会的勢力と社会的に非難されるべき

関係を有すること。 

２．契約者および当社は、自らまたは第三者を利用して次の各号に該当する行為を行わない

ことを誓約します。 

・暴力的な要求行為。 

・法的な責任を超えた不当な要求行為。 

・取引に関して脅迫的な言動をし、または暴力を用いる行為。 

・風説を流布し、偽計を用いて相手方の信用を毀損し、または相手方の業務を妨害する行為。 

・その他、前各号に準じる行為。 

３．契約者および当社は自らの下請けまたは再委託業者（下請けまたは再委託業者先が数次

にわたるときには、そのすべてを含む。以下同じ）が本条第一項に該当しないことを確約し、

将来にわたっても同項もしくは第二項各号に該当しないことを誓約します。 

４．契約者および当社は、本サービスの契約に関する下請けまたは再委託業者が前項に該当

することが契約後に判明した場合には、直ちに下請けまたは再委託業者との契約を解除し、

または契約解除のための措置をとるものとします。その場合、相手方に対し、その措置およ

び措置の進捗状況の報告を求めることができるものとし、当該進捗状況の求めに応じて直

ちに報告しなければならないものとします。 

５.契約者および当社は、本条第一項および第二項に違反した場合、相手方に何らの催告な

しに直ちに契約を解除することができます。 

６．契約者および当社は、前項により契約を解除した場合、解除された側に対する一切の損

害賠償責任を負わないことを確認します。 

７.契約者および当社は本条第一項および第二項により契約を解除した場合、解除された側

に対して損害賠償請求ができるものとします。 

８．契約者および当社は、相手方の下請けまたは再委託先業者が本条第４項および第５項に

該当した場合、本条第４項および第５項に基づく措置に伴い被った損害を相手方に請求で

きるものとします。 

 

●個人情報の取り扱いおよびクッキー 

当社は以下の通り個人情報を取り扱い、保護に努めるものとします。 

第２４条（個人情報の管理） 

当社は契約者の個人情報を正確かつ最新の状態に保ち、個人情報への不正アクセス・紛失 

破損・改ざん・漏洩などを防止するため、セキュリティシステムの維持・管理体制の整備・ 

社員教育の徹底等の必要な措置を講じ、安全対策を実施し個人情報の厳重な管理を行うの

とします。 

 



第２５条（Cookie による個人情報の取得） 

当サイトでは、広告配信事業者等の第三者が提供するプログラムを利用し、特定のサイトに

おいて行動ターゲティング広告（サイト閲覧情報などをもとにユーザーの興味・関心にあわ

せて広告を配信する広告手法）や、サイト管理、アクセス状況の計測を行っています。 

 

当サイトでは、Google によるアクセス解析ツール「Google アナリティクス」を使用してい

ます。この Google アナリティクスはデータの収集のために Cookie を使用しています。

Cookies（クッキー）とは、ウェブサイトが利用者のコンピュータに送信するデータファル

で、利用者が再度訪れたときにウェブサイトがコンピュータから読み取る事ができます。こ

のデータは匿名で収集されており、個人を特定するものではありません。 

この機能は Cookie を無効にすることで収集を拒否することが出来ますので、お使いのブラ

ウザの設定をご確認ください。この規約に関しての詳細は Google アナリティクスサービス

利用規約のページや Google ポリシーと規約ページをご覧ください。 

 

第２６条（個人情報の利用目的） 

１.本サービスでは、お問い合わせ時・ご契約時にお名前・会社名・照合・住所・メールアド

レス、電話番号等の個人情報をご登録いただく場合がありますが、これらの個人情報はご提

供いただく際の目的以外では利用いたしません。 

２.お預かりした個人情報は、ご質問に対する回答・当社からのご連絡・制作物の提供・サ

ービスに関するご案内等のためのメールや資料の郵送に利用するものとします。 

 

第２７条（個人情報の第三者への開示・提供の禁止） 

当社は、お預かりした個人情報を適切に管理し、次のいずれかに該当する場合を除き、個人

情報を第三者に開示しないものとします。 

・お客様の同意がある場合。 

・お客様が希望されるサービスを行うために当社が業務を委託する業者に対して開示する

場合。 

・法令に基づき開示することが必要である場合。 

・その他、お客様または当社に損害が発生、あるいはその可能性がある場合など当社がやむ

を得ないと判断した場合。 

 

第２８条（個人情報の安全対策） 

当社は個人情報の正確性及び安全性確保のために、セキュリティに万全の対策を講じるも 

のとします。 

 

第２９条（ご本人の照会） 

https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/jp/
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=ja


お客様がご本人の個人情報の照会・修正・削除などをご希望される場合には、ご本人である 

ことを確認の上、対応させていただくものとします。 

 

第３０条（（法令・規範の遵守と見直し） 

当社は保有する個人情報に関して適用される日本の法令、その他規範を遵守するとともに、 

本規約の内容を適宜見直し、その改善に努めるものとします。 

 

●雑則 

第３１条（登録情報の開示） 

契約者は当社が本サービスの提供に必要な範囲において、業務委託先その他本サービスを 

提供するため必要な第三者に契約者の情報（個人情報を含む）を提供することを承諾する 

ものとします。 

 

第３２条（秘密保持） 

１.契約者および当社は本契約に基づいて相手方から開示され、または本サービス利用の過 

程で取得した相手方の業務上・技術上・その他一切の情報（個人情報を含む）については秘

密情報として扱うものとし、相手方の事前の承諾なく、これらの情報を公表もしくは第三者

へ開示し、または本契約で定められた業務以外の目的で使用してはならないものとします。 

２．前項の秘密保持義務は本サービスの利用期間が終了後においても存続するものとしま

す。 

 

第３３条（準拠法） 

本規約の成立・効力・履行・解釈に関しては、日本法が適用されるものとします。 

 

第３４条（疑義等の解決） 

１.本サービスに関して契約者と当社間で問題が生じた場合には、誠意をもって協議し、解

決を図るものとします。 

２.前項により協議しても整わざる場合は、岩手地方裁判所を第一審の専属的管轄裁判所と

します。 

３.本規約に定めのない事項及び解釈上疑義を生じた事項については、その都度誠意をもっ

て協議し、処理解決するものとします。 

 

付 則 

本規約は２０２３年９月１日から施行します。  


